
  

 

  

  

  

  

  المملكة الاردنية الھاشمية
  وزارة المالية

 ةمؤسسة المناطق الحر
التقريرالسنوي

2010 
 

 

 

 

 

 



2 

 

 

 جلالة الملك عبد الله الثاني بن الحسين المعظم حفظة الله

 



3 

 

 

 عبد الله الثاني حفظة الله ولي العھد سمو الامير حسين بن



4 

 

  مجلس الإدارةأعضاء 

    

  ورمحمد أبو حمالدكتور   معالي
  رئيس مجلس الإدارة/وزير المالية

  عطوفة السيد إياد القضاة
  نائب الرئيس/ مدير عام مؤسسة المناطق الحرة 

   

  عطوفة السيد غالب الصرايره
 عضواً / مدير عام الجمارك الأردنية 

  عطوفة المھندس عامر المجالي
 عضواً / مدير عام مؤسسة المدن الصناعية 

  
  

  حميدانالمھندسة خلود أبو 
  عضواً / مندوب وزارة النقل 

  السيد راسم عيد
  عضواً / مندوب البنك المركزي 



5 

 

	المحتويات
  1  .........................................................................................................................  2010التقريرالسنوي

  5  ..............................................................................................................................  المحتويات

  7  ..........................................................................................................................  الجداول قائمة

  10  .................................................................................................  : وتطورها الحرة المناطق نشأة:  أولا

  10  ..............................................................................  الحرة المناطق في بھا معمولال التشريعات تكفل: ثانيا
  11  .................................................................................................................  الاستثمار سياسة: ثالثا

  11  .............................................................................................................  الاستراتيجي التخطيط: رابعاً 

  13  .............................................................................................  2010 لعام الإستراتيجية الخطة تقييم

  15  ................................................................................................  الحرة المناطق مؤسسة شركاء: خامسا

  16  ..................................................................................  المؤسسة تقدمها التي والإعفاءات الحوافز: سادسا

  17  ...........................................................................................................  والتسهيلات الخدمات: سابعا

  18  ...................................................................................................................  البشرية الموارد: ثامناً 

 18 ....................................................................................................... : البشرية الموارد وتنمية تطوير •

 19 الموظفون •

  21  .................................................................................................................  والجودة التطوير: تاسعاً 

  21  ......................................................................................................  :المتعاملين رضا قياس  .1

  21  ...............................................................................................  :والعمليات المنهجيات تطوير  .2

  21  ......................................................................................................  : والشكاوي الاقتراحات  .3

  22  ......................................................................  والخاصة العامة الحرة المناطق في الإستثمار مؤشرات: عاشراً 

  22  .....................................................................  :والخاصة العامة الحرة المناطق في الاستثمار عقود  -1

  24  ........................................................  : والخاصة العامة الحرة المناطق في ورأسمالها المسجلة الشركات  -2

  26  ...............................................  )والخارجة الداخلة البضائع( والخاصة العامة الحرة المناطق في التجارة: عشر أحد

  33  ......................................................................................................  :والنفقات الإيرادات -:عشر ثاني

  33  : الإيرادات  ‐1

  35  : النفقات  ‐2

  37  ................................  الأخرى الاقتصادية القطاعات على الحرة المناطق في والتجارة الاستثمار حركة أثر:  عشر ثالث

  37  ..................................................................................................................  :النقل قطاع  ‐1



6 

 

  37  .................................................................................................................  البنوك قطاع  ‐2

  37  ......................................................................................................  الخارجية التجارة قطاع  ‐3

  37  ...............................................................................................  التجزئة وتجارة الفنادق قطاع  ‐4

  38  ......................................................................................................  المحلي المجتمع تنمية  ‐5

  39  .....................................................................................................................  المؤسسي التحول

  40  ..........................................................................................  وفروعها يةالأردن الحرة المناطق مؤسسة عناوين

 



7 

 

 قائمة الجداول

  18.........................  )2010 - 2009( للأعوام الإنعقاد مكان حسب فيها والمشاركين التدريبية والبرامج الدورات توزيع ) 1 ( رقم جدول

  19..............................................................  ) 2010 - 2009( للأعوام العلمي المؤهل حسب الموظفين توزيع ) 2 ( رقم جدول

  23..............................  2010 – 2009 يعام خلال الحرة والمنطقة النشاط حسب ومساحاتها الإستثمار عقود توزيع ) 3 ( رقم جدول

  25.......................  2010 و 2009 عامي لنهاية والخاصة العامة الحرة المناطق في ورأسمالها المسجلة الشركات عدد ) 4 ( رقم جدول

 عام نھاية حتى الشركة نوع حسب ورأسمالھا والخاصة العامة الحرة المناطق في المسجلة الشركات توزيع يبين ) 5 ( مرق جدول

2010  ...................................................................................................................................................25  

  26...........  طن الف   )2010 – 2001( الفترة خلال والخاصة العامة الحرة المناطق في التجارة حجم ) 6 ( رقم جدول

  27...............................................  الحرة المناطق في التجارة حجم في وخاصة عامة حرة مناطق ثمانية أهم مساهمة ) 7 ( رقم جدول

  28......................  )دينار مليون(  2010-2001 الفترة خلال والخاصة العامة الحرة المناطق من الخارجة بضائعال قيم ) 8 ( رقم جدول

  29....................................................  الأردنية الحرة المناطق تجارة قيم في والخاصة العامة الحرة المناطق مساهمة ) 9 ( رقم جدول

  30..........  )طن الف(   2010-2004 الفترة خلال العامة الحرة المناطق في )والخارجة الداخلة البضائع( التجارة حجم ) 10 ( رقم جدول

  32..........................................  )مركبة(  2010 و 2009 عامي خلال الزرقاء الحرة المنطقة في تالمركبا تجارة ) 11 ( رقم جدول

  34................................  )دينار الف(  * 2010-2009 عامي خلال الإيراد ونوع المنطقة حسب المؤسسة إيرادات ) 12 ( رقم جدول

  36........................................................  )دينار الف(  2010-2009 عامي خلال التشغيلي والفائض النفقات ) 13 ( رقم جدول

  38............................................................  والخاصة العامة الحرة المناطق في والأجنبية الأردنية العاملة الأيدي ) 14 ( رقم جدول



8 

 

  بسم االله الرحمن الرحيم

مكونــأً  باعتبارهــادعــم الاقتصــاد الــوطني فــي تميــزت مؤسســة المنــاطق الحــرة بــدورها الحيــوي 

ميـــز فـــي كافـــة تعطائهـــا المتواصـــل وأدائهـــا المول مهمـــاً مـــن مكونـــات البيئـــة الاســـتثمارية فـــي الاردن

واها مــن المؤسســات الاقتصــادية الوطنيــة فــي قيــادة لتســهم مــع ســ التحــدياتفــي ظــل كــل الظــروف و 

   .التطور الاقتصادي المنشود الذي يحقق طموحات قائد الوطن والمواطنين وتوجيه قاطرة 

رافعـــة مهمـــة مـــن روافـــع  و ن تكـــون أحـــد ركـــائز اقتصـــادنا الـــوطنيلألقـــد عملـــت المؤسســـة 

المــــواطن  نيــــل رضــــاماســــعت لك ،تقــــديم الأفضــــل فــــي كافــــة المجــــالاتبالتنمويــــة الشــــاملة  تهمســــير 

الخـدمات وبمـا يـنعكس علـى لجميـع عمليـات المؤسسـة بانتهاج سياسة التحسين المستمر  المستثمرو 

فكـــر قيـــادي ومؤسســـي طمـــوح وعمـــل  تبنـــي المقدمـــة للمـــواطنين والمســـتثمرين وقـــد ســـاعد علـــى ذلـــك

لمفـاهيم ادارة  يـلعتطـور فـي إجـراءات العمـل وتف نجـم عنـه ،قام بـه كـادر المؤسسـة ودؤوب متواصل

حتــى أصــبح إيجــاد الحلــول الملائمــة لكافــة المعوقــات فــي و  فيمــا تقدمــة مــن خــدمات الشــاملة الجــودة

   .على خارطة الاستثمار العالمية ويشار إليها بالبنان الاردنية موقعاً مهماً  مناطق الحرةلل

مؤسسـة وكافـة العـاملين لا يسعني إلا أن أتقدم بالشكر والامتنان إلـى أعضـاء مجلـس إدارة ال       

بهـــم جميعـــاً فيهـــا علـــى مـــا بـــذلوه مـــن جهـــد فـــي ســـبيل تقـــدم المؤسســـة وتطورهـــا ، وكلـــي ثقـــة وأمـــل 

لخدمـــــة كافـــــة متلقـــــي الخدمـــــة  بتقـــــديم اقصـــــى ماعنـــــدهم لتحقيـــــق المزيـــــد مـــــن الانجـــــاز ســـــتمرارللا

دة صـــاحب والمســـتثمرين لمـــا فيـــه مصـــلحة أردننـــا العزيـــز تحـــت ظـــل الرايـــة الهاشـــمية المظفـــرة بقيـــا

  . الجلالة الملك عبد االله الثاني بن الحسين حفظة االله ورعاه

  محمد أبو حمور. د

  رئيس مجلس الادارة/وزير المالية
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  بسم االله الرحمن الرحيم 

  

عــام مــن  اتإنجــاز  عــن يســعدني بكــل فخــر واعتــزاز أن أقــدم هــذا التقريــر الــذي يعبــر بالأرقــام

جديـد والسـير بكـل ثقـة نحـو المسـتقبل المشـرق لوطننـا الغـالي  القـوة والعـزم لبـدء عـام ليمنحنـاالعطاء 

مستلهمين الإرادة والعزم من صاحب الجلالة الهاشمية الملك عبد االله الثاني ابن الحسين حفظـة االله 

  .ورعاه 

الأزمــة الماليــة  المتغيــرات الناجمــة عــن  قــد اســتطاعت مؤسســة المنــاطق الحــرة التكيــف مــعل

تمثـل الإنجـاز  معتبـر مـن حيث حافظت علـى مسـتوى التقلبات المصاحبة لهاالعالمية و  الاقتصاديةو 

نحــو  ممهــداً الطريــق ، 2010فــي عــام  المنشــودة وتحقيــق مجمــل الأهــداف الخطــط المرســومةبتنفيــذ 

  .بكل قوه وعزم في السنوات القادمة  المزيد منها تحقيقو  تنفيذ

عــن  المفصـلةالدوريـة  ر التقـاريرنشـب حيـث تقـومتكـريسً مبـدأ الشـفافية  علـى المؤسسـة دأبـت

 خطـــط عـــلام طـــوال العـــام وتنشـــر الاســـتثمارية والماليـــة فـــي مختلـــف وســـائل الإ نشـــطتهاوأانجازاتهـــا 

ين والمـــواطنين عليهـــا للحصـــول علـــى المســـتثمر  لاطـــلاع الالكترونـــي علـــى موقعهـــا وبـــرامج عملهـــا

ومعالجـة المقترحـات والشـكاوي  ةإدار كما تبنت آليات ومنهجيات مؤسسية فـي ، التغذية الراجعة عنها

ـــذليل الصـــعوبات التـــي تعترضـــهم  ـــواردة للمؤسســـة مـــن المـــواطنين والمســـتثمرين لحـــل المشـــاكل وت ال

  .هم لنيل رضا وصولاً 

ســـوف نعمـــل جاهـــدين لتقـــديم وبمناســـبة صـــدور هـــذا التقريـــر وإنطلاقـــاً مـــن رســـالة المؤسســـة 

تمر وسنعمل على تقديم ما بوسعنا ضـمن الأفضل وسنعمل على رفع كفاءة أدائها وبشكل دائم ومس

الملـك عبـد االله الغالي بقيادة مولاي صـاحب الجلالـة الهاشـمية  الجهود والطاقات لرفعة أردننا أقصى

  .الثاني حفظة االله ورعاه 

  إيــاد القضاه

  مدير عام مؤسسة المناطق الحرة
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 : وتطورها نشأة المناطق الحرة:  أولا

ـــادة الهاشـــمية د ومـــاً إلـــى تعزيـــز قـــدرات الاقتصـــاد الأردنـــي ودأبـــت علـــى توجيـــه الحكومـــات لقـــد ســـعت القي

المتعاقبــة للارتقــاء بــأداء الاقتصــاد الــوطني وتعزيــز مســيرته التنمويــة ، فجــاءت فكــرة إنشــاء المنــاطق الحــرة 

لتكــون أحــدى الأدوات التنمويــة الداعمــة للاقتصــاد مــن خــلال دورهــا فــي تنميــة المبــادلات التجاريــة وتســيير 

علــى إنشــاء أول  1973ارة الترانزيــت وتنشــيط حركــة التجــارة المحليــة والبينيــة فعملــت الحكومــة فــي عــام تجــ

دونمــاً ، ولنجــاح التجربــة ولزيــادة الطلــب علــى خــدمات ) 19(منطقــة حــرة عامــة فــي مينــاء العقبــة بمســاحة 

سســة المنــاطق ألفــي دونــم وبــنفس العــام أنشــأت مؤ ) 2000(توســيعها لتصــبح  1976المنطقــة تــم فــي عــام 

وبالنظر لما حققته هـذه المنطقـة مـن ) 39(الحرة كمؤسسة مستقلة مالياً وإدارياً بموجب القانون المؤقت رقم 

فـي  1983إنجازات اقتصادية وتنموية تم تعميم الفكـرة فأنشـأت الحكومـة منطقـة حـرة عامـة أخـرى فـي عـام 

وتــم اختيــار موقعهــا علـــى شــبكة طــرق الــف دونــم ) 5،2(محافظــة الزرقــاء علــى مســاحة مــن الأرض تبلــغ 

دوليـــة تـــربط الأردن بـــدول الجـــوار واســـتمر التوســـع فــــي إنشـــاء المنـــاطق الحـــرة العامـــة وتأهيلهـــا وتزويدهــــا 

ــــة  الصـــناعية والتجاريـــة ( بخدمــــات البنيـــة التحتيـــة المناســـبة والحديثـــة لجـــذب مختلـــف الأنشـــطة الاستثماريـ

( خمسـة منـاطق حـرة باسـتثناء الحـرة العقبـة ) 5(لحـرة العامـة الـى إلى ان وصل عدد المناطق ا)  والخدمية

) التــي أعلنــت منطقــة اقتصــادية خاصــة ذات اســتقلال مــالي وإداري وتعمــل تحــت مظلــة قــانون خــاص بهــا 

وهـــي موزعـــه علـــى مواقـــع مختلفـــة مـــن المملكـــة ومقامـــه علـــى مســـاحة إجماليـــة مـــن الأرض تقـــدر بحـــوالي 

  .سبعة آلاف دونم ) 7000(

شجيع القطاع الخاص وإعطائه دوراً فاعلاً في عجلة الاقتصاد وفي العملية التنموية والاجتماعية فتحـت ولت

أمـام هـذا القطـاع لإنشـاء وإدارة منـاطق حـرة خاصـة يقتصـر دور المؤسسـة  1990الحكومة الباب منذ عام 

ة بأهميـــة التكامـــل مـــع ، واســـتجابة لـــذلك وإيمانـــاً مـــن مؤسســـة المنـــاطق الحـــر  والأشـــراففيهـــا علـــى التنظـــيم 

القطــاع الخــاص ودورة المحــوري فــي البنــاء الاقتصــادي تــم التوســع فــي إنشــاء المنــاطق الحــرة الخاصــة التــي 

تعمــل تحــت مظلــة قــانون المؤسســة وتتمتــع بكافــة الحــوافز والإعفــاءات التــي تضــمنتها تشــريعاتها حتــى بلــغ 

ملكــة تمــارس نشــاطات اقتصــادية متنوعــة الم أقــاليمعلــى مختلــف  منطقــة موزعــة) 35(عــدد العامــل منهــا 

  .وتستفيد من المزايا الاقتصادية الخاصة بالمواقع المقامة فيها 

 في المناطق الحرةھا بالتشريعات المعمول كفل ت: ثانيا

 .جهات خارجية لأية الحاجة للرجوع الترخيص للشركات داخل المناطق الحرة دون •
حرية تحويل و  الشركة ودون شريك محلي بالكامل لحصص الأجنبيحق التملك للمستثمر  •

 .وتنقل رأس المال
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في أي مكان من المملكة  لها تبابفتح مكللشركات المسجلة في المناطق الحرة  السماح •

 .أعمالهاى عل والأشراف هاشؤون لإدارة
 .لا يشترط ان تكون الشركة مسجلة في وزارة الصناعة والتجارة  •
على التخزين بالتسجيل في سجل الشركات دون عقد السماح للشركات التي يقتصر نشاطها  •

 .ايجار

 سياسة الاستثمار: ثالثا

 .العامة  الخاصة و المناطق الحرة إقامةفي التوسع النوعي  •
تقوم على التشارك في رسم السياسة العامة  لبناء شراكة حقيقية مع القطاع الخاصالسعي  •

بمحورية دور القطاع الخاص في عملية  للمناطق الحرة انطلاقاً من قناعة إدارة المؤسسة 

 وإدارة لإنشاءحيث فُتح الباب امام القطاع الخاص  ة الاقتصادية الشاملة والمستدامةالتنمي

 .المملكة أقاليمالعديد من المناطق الحرة الخاصة في مختلف 
ورعاية خاصة للنشاطات الصناعية التصديرية والنشاطات ذات  أولويةتعطي المؤسسة  •

من بدلات %) 10( إعفاءتمنح المشاريع الصناعية وانسجاماً مع ذلك ، وجيا المتطورةالتكنول

 . السنوية الأراضي أجور

  الاستراتيجي التخطيط: رابعاً 

  :سسةؤ رؤية الم   

  ".مناطق حرة جاذبة للاستثمارات محلياً وإقليميا وعالمياً "

  :رسالة المؤسسة 

مناطق الحرة وتوفير بيئة اسـتثمارية جاذبـة لتشـجيع مؤسسة حكومية تعمل على إدارة واستثمار ال"

الصناعات التصديرية وتنمية المبادلات التجاريـة الدوليـة وتجـارة الترانزيـت وتتبنـى أسـاليب إداريـة 

وتقنية متطورة لتحقيق التميز في خدمة عملائها مع التزامهـا بخدمـة المجتمـع المحلـي والمحافظـة 

  ".على البيئة 
  

   الأهداف الوطنية
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 . المساهمة في تحسين البيئة الاستثمارية وزيادة تنافسيتها   •
    .تعزيز الإدارة الحكومية  •

 .المسؤولية الاجتماعية تجاه المجتمع المحلي والبيئة  •

  الأهداف المؤسسية 

  .زيادة حجم الاستثمار في مختلف الأنشطة الاستثمارية   •

  .تحسين وتطوير الأداء المؤسسي  •

  .خدمــة زيادة رضا متلقـي ال •

  .الاستخدام الأمثل للموارد البشرية •

  .الاستخدام الأمثل للموارد المالية •

 .المساهمة فـي خدمـة المجتمع المحلـي والحفاظ علــى البيئة •
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  2010لعام  الإستراتيجيةتقييم الخطة 

ل الفتـرة والتـي بـدأ تنفيـذها خـلا 2010تم إجراء عملية التقييم لأنشطة برامج الخطة الإستراتيجية لعام 

، حيــــث تــــم توزيــــع نمــــاذج التقيــــيم علــــى المــــديريات المعنيــــة لتعبئتهــــا )01/01/2010-31/12/2010(

وبعـــد تفريــغ البيانـــات ، قســـم التخطــيط وتقيـــيم الأداء المؤسســي  /وإعادتهــا إلـــى مديريــة التخطـــيط والتطــوير

  -:تم تلخيصها على النحو التالي ، ودراستها

 .نشاطا) 36(ستراتيجية التي تم تنفيذها وتقييمها بلغ عدد أنشطة برامج الخطة الإ .1

 .أنشطة) 5(خمسة ، %) 100(بلغ عدد الأنشطة التي كان معدل الانجاز فيها يزيد عن   .أ 
 . نشاطا) 23(ثلاثة وعشرون ، %) 100(بلغ عدد الأنشطة التي كان معدل الانجاز فيها   .ب 
 .أنشطة) 8(، ثمانية %100إنجازها أقل من كان بلغ عدد الأنشطة التي    .ج 

 

 -:كما يلي، تقييم الانجاز في تحقيق الاهداف الإستراتيجية للمؤسسة .2

زيادة حجم الاستثمار في مختلف الأنشطة الاستثمارية بنسبة "الهدف الاستراتيجي   -أ 

في المناطق  المسجلرأس المال  -:،  والذي تم قياسه من خلال المؤشر التالي%)"10(

مليون دينار ) 1379,6(، وقد بلغت قيمة المؤشر )أ.مليون د( الحرة العامة والخاصة

مليون دينار لنفس ) 1378,9(في حين كانت القيمة المستهدفة ، 2010بنهاية عام 

  ).مليون د 0,7(مقداره إيجابي بانحراف ، السنة

والذي تم قياسه من خلال ، "تحسين وتطوير الأداء المؤسسي"الهدف الاستراتيجي   -ب 

 :المؤشرات
 الالكترونيةعدد الخدمات   -1

خدمـــــة ) 10(بلـــــغ  عـــــدد الخـــــدمات الالكترونيـــــة المقدمـــــة للمتعـــــاملين مـــــع المؤسســـــة 

ليصـبح ، 2010ضافة خدمة واحدة  خـلال عـام إتم ، 2009مع بداية عام ، الكترونية

كمـــا هـــو ، خـــدمات الكترونيـــة) 11(عـــدد الخـــدمات المقدمـــة للمتعـــاملين مـــع المؤسســـة 

  .مخطط له

 ةالالكترونيالأنظمة  عدد  -2

فــي بدايــة ، نظامــا الكترونيــا 29، بلــغ  عــدد الأنظمــة الالكترونيــة العاملــة فــي المؤسســة

 30ليصـبح عـددها  2010حيـث تـم اضـافة نظامـا الكترونيـا خـلال عـام ، 2009عـام 

  .كما هو مخطط له، نظام الكتروني مستخدم في المؤسسة

  
 



14 

 

من خلال المؤشرات التالية   والذي تم قياسه" زيادة رضا متلقي الخدمة"الهدف الاستراتيجي   -ج 

: 
 رضا متلقي الخدمة الداخلي -1

فـي ، %64,83والي  حـ 2010بلغ معدل رضـا متلقـي الخدمـة الـداخلي بنهايـة عـام 

  %).66,5(ف دالمعدل المستهكان حين 

 رضا متلقي الخدمة الخارجي -2
فــي حــين ،  2010خــلال عــام %) 83,2(بلــغ معــدل رضــا متلقــي الخدمــة الخــارجي 

  %). 79,1(المستهدف كان المعدل 

" الاستخدام الأمثل للموارد البشرية وزيادة مؤشر كفاءة الاستخدام "الهدف الاستراتيجي   - د 

،بلغت قيمة "كفاءة استخدام الموارد البشرية" - :والذي تم قياسه من خلال المؤشر التالي

  .%)65(في حين كان المخطط له ، 2010بنهاية عام %) 64(المؤشر الفعلية

" الاستخدام الأمثل للموارد المالية وزيادة مؤشر كفاءة الاستخدام "ستراتيجي الهدف الا  -ه 

، بلغ معدل  "معدل التغير في نسبة الفائض" -:والذي تم قياسه من خلال المؤشر التالي

في حين كان المعدل ، %)125(حوالي ، 2010التغير في نسبة الفائض بنهاية عام 

 %). 123(ف دالمسته
المساهمة في خدمة المجتمع المحلي والحفاظ على البيئة وزيادة "جي الهدف الاستراتي  -و 

حجم الأنفاق في مجالات - :والذي تم قياسه من خلال المؤشر التالي" مستوى المساهمة 

، أردنيدينار ) 7250( حجم الأنفاق في مجالات خدمة المجتمع، بلغ " خدمة المجتمع

الانخفاض في نجم وقد .  أردنيار دين) 13421(المستهدف  الأنفاقفي حين أن حجم 

الحكومي لتخفيض العجز في الموازنة  الأنفاقعن تطبيق المؤسسة لخطة ترشيد  الأنفاق

   . العامة للدولة 

  2010الانجازات في برنامج عمل الحكومة لعام    .3

للمؤسسة حيث  الإستراتيجيةبرامج الخطة خمسة من  2010تضمن برنامج عمل الحكومة لعام 

  -:وهيز أربعة منها بشكل كامل تم إنجا

  .إعادة هندسة  نظام خدمات المستثمرين وربطة مع الخارطة والنظام المالي - 1

  .حوسبة أعمال المشتريات والعطاءات والمستودعات - 2

  .إعادة هندسة نظام المنافست والتخزين - 3

 .االترويج للمناطق الحرة ومزايا الاستثمار فيه - 4
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" ، ر وتحديث البنية التحتية في المنطقة الحرة الزرقاء والكرامةمشروع تطوي "اما البرنامج الخامس 

لم ينفذ  .2011والعمل جار على استكمال هذا البرنامج في عام ، %)15(فان نسبة الانجاز فيه 

المشروع نتيجة عدم التمكن من طرح عطاء دراسته من قبل دائرة الأبنية الحكومية بالنظر لصدور 

كافة المصادقات على مستندات الالتزام من قبل دائرة الموازنة العامة قرار مجلس الوزراء بوقف 

  . 2010لعام 

  شركاء مؤسسة المناطق الحرة: خامسا

يساهمون في  والأهليةتحتفظ المناطق الحرة بمجموعة مهمة من الشركاء من المؤسسات الرسمية 

  :سات في الآتيوتتمثل هذه المؤس، تقديم خدمات المؤسسة على مستوى عالٍ من الجودة

والمتعاملين مع المناطق الحرة من العرب  الأردنيينالمواطنين : المستثمرين والمودعين .1

 .والاجانب
  هيئة مستثمري المناطق الحرة  .2

التعرف على إحتياجات متلقي الخدمة من مستثمرين ومتعاملين، للعمل على توفيرها، وعلى  •

 .في المناطق الحرة ثماريةالاستتطلعاتهم المستقبلية فيما يتعلق بالبيئة 
 .وضع التصور لحل المشاكل التي تواجه المستثمرين والمتعاملين مع المناطق الحرة •
 .تنظيم و تسهيل عمل مستثمري المناطق الحرة    •

  وزارة الصناعة والتجارة .3

الاستفادة من تجربة وخبرة مراقبة الشركات في عملية تسجيل الشركات بمؤسسة المناطق  •

 .الحرة
، اب قيمة المواد والتكاليف المحلية الداخلة في المنتجات المصنعة في المناطق الحرةاحتس •

ولاحتساب الرسوم الجمركية التي تستحق عليها حال ، تمهيدا لمنحها شهادة المنشأ المناسبة

 .دخولها للسوق المحلي
 .حل المشكلات التي تواجهه المستثمرين الصناعيين في المناطق الحرة  •
للمواصفات ، مطابقة البضائع الخارجة من المناطق الحرة إلى السوق المحلي التأكد من •

 .السارية المفعول الأردنية
  العامة دائرة الجمارك .4

 .توفير مركز جمركي متكامل في كل منطقة حرة عامة أو خاصة •
المشاركة في احتساب قيمة المواد والتكاليف المحلية في منتجات المصانع المقامة في  •

 .الحرة لاحتساب الرسوم الجمركية التي تستحق عليها إذا دخلت للسوق المحليالمناطق 
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 .معاينة البضائع عند دخولها إلى المناطق الحرة من مختلف المراكز الجمركية •
التي تتم داخل المناطق الحرة على البضائع مثل عمليات التجزئة،  الإجراءاتالمشاركة بتنفيذ  •

 الخ     ......بيع بالمزاد العلنيوالفك والتركيب، والإتلاف، وال
تنظيم البيانات الجمركية بالبضائع المخرجة من المناطق الحرة سواء للسوق المحلي او  •

 .رانزيتللت
  وزارة الصحة .5

التنسيق مع وزارة الصحة فيما يتعلق بالإشراف على مصانع المواد الغذائية المقامة داخل  •

منتجاتها الى السوق المحلي وحسب  بإدخالفي حال كانت المصانع تقوم  الحرة المناطق

 .توكول الموقع معهم بهذا الشأنو البر 
  وزارة البيئة  .6

ق بمنح يقامة المناطق الحرة الصناعية وكذلك التنسإالموافقات على  بإصدارالمشاركة  •

 .لاستثمار بالمناطق الحرة يرخص لها لبيئي التي الثر ألأذات  الموافقات للصناعات
ون باستخدام مكبات النفايات التابعة لوزارة البيئة لاستخدامها للتخلص من التنسيق والتعا •

  .المخلفات والنفايات الناتجة عن عمل المناطق الحرة 

  نقابة أصحاب شركات التخليص .7

على أعمال شركات التخليص و متابعة نشاطاتها وتنظيم عملها داخل  والأشرافالتنسيق  •

 .المناطق الحرة

  التي تقدمها المؤسسة عفاءاتوالإ الحوافز: سادسا

إعفاء منتجات المشاريع الصناعية المقامة في المناطق الحرة عند وضعها للاستهلاك في السوق  -

المحلية من الرسوم الجمركية في حدود قيمة المواد والتكاليف والنفقات المحلية الداخلة في 

ممثل عن كل من وزارة الصناعة صنعها على أن تقدر القيمة من قبل لجنة برئاسة المدير العام و 

 .الجمارك يعينه الوزير المختص/والتجارة ووزارة المالية
السماح بتحويل رأس المال المستثمر في المنطقة الحرة والأرباح الناشئة عنه إلى خارج المملكة  -

 .وفقاً للأحكام المعمول بها  
السوق المحلي من رسوم  إعفاء البضائع المستوردة للمنطقة الحرة أو المصدرة منها لغير -

الاستيراد والرسوم الجمركية وسائر الضرائب والرسوم المترتبة عليها باستثناء بدلات الخدمات 

 .والأجور
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يتم تصديرها إلى  إعفاء الأرباح المتأتية من النشاط الاقتصادي من ضريبة الدخل للبضائع التي -

متأتية من البيع أو التنازل عن البضائع داخل وكذلك تجارة الترانزيت والأرباح ال خارج المملكة

حدود المناطق الحرة ويستثنى من ذلك  الإعفاء الأرباح المتأتية من البضائع عند إدخالها السوق 

 .    المحلي 
إعفـاء رواتب وعلاوات الموظفين غير الأردنيين العاملين في المشاريع التي تقام في المناطق  -

 .خدمات الاجتماعيةالحرة من ضريبتي الدخل وال
إعفاء الأبنية والإنشاءات العقارية التي تقام في المنطقة الحرة من رسوم الترخيص ومن ضريبتي  -

 .الأبنية والأراضي

  الخدمات والتسهيلات: سابعا

 .تجهيز المناطق الحرة بالساحات والمستودعات اللازمة التي تغطي احتياجات المستثمرين  -
 .وشركات التأمين وشركات التخليص لتسهيل عمل المستثمرينفتح فروع لعدد من المصارف  -
تجهيز المناطق الحرة بالمرافق العامة والخدمات والبنية التحتية من كهرباء ومياه وشبكة  -

اتصالات حديثة تشمل الهواتف والانترنت والتلكس والفاكس والبريد وشبكة حديثة من الطرق 

 .الداخلية 
نجاز ومتابعة معاملاتهم والإطلاع على إسة تمكن المتعاملين من تشغيل بوابة إلكترونية للمؤس -

  .كافة المعلومات المتاحة على البوابة 

للمنتجات الصناعية التي تنتج داخل المناطق الحرة والتي ) مناطق حرة (إصدار شهادات منشأ  -

 %).40(تقل نسبة المدخلات المحلية فيها عن 
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 الموارد البشرية: ثامناً 

  :ية الموارد البشرية طوير وتنمت •

د الأهم الذي يُعتد به لتنفيذ عملياتها وخططها وبرامج تنظر المؤسسة الى الموظفين على أنهم المور 

تحقيق رضا  إلىوصولاً  الأداءعملها السنوية بما يفضي الى تقديم خدماتها ضمن أرقى معايير 

  . مهاالمؤسسة ويشكل محور اهتما أهدافمتلقي الخدمة الذي يعتبر أهم 

أولوية  والإداريةالمهارات الفنية  وإكسابهممع هذا الفهم تولي المؤسسة تدريب الموظفين  شياً اوتم

وقامت بتوفير الموارد ، نشاط تدريب وتطوير الموظفين  الإستراتيجيةقصوى حيث تبنت في خطتها 

استفاد ، 2010 دورة تدريبية في مختلف المجالات خلال عام) 101(اللازمة لتنفيذه وقد تم عقد 

  .شخصا في مختلف المستويات الوظيفية في المؤسسة ) 307(منها 

 الإنعقاد مكان حسب فيها والمشاركين التدريبية والبرامج الدورات توزيع)  1( جدول رقم 

 )2010 - 2009( للأعوام

ــدورات ــدوراتعدد المشاركينعدد ال عدد المشاركينعدد ال

١٧٢٦٥٦خارج المملكــة

١٢٣٣٥٧٨٩٢٣٢داخل المملكة

٥٤٨٧٦٩داخل المؤسسة

          ٣٠٧          ١٠١          ٤٣١         ١٤٥المجمــوع

٢٠٠٩٢٠١٠
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 الموظفون  •

ة عام بنهاي) 412(مقابل ، 2010موظف بنهاية عام ) 414(ي المؤسسة ـفين فدد الموظـيبلغ ع

2009.  

يشكل الموظفون الذين يحملون شهادة الثانوية العامة او ما دون ذلك الغالبية من موظفي المؤسسة 

ثم ، %)12,6(وم ثم حملة الدبل، )22,1(يليهم حملة البكالوريوس ، %)59,2(اذ تبلغ نسبتهم 

  ).2(كما هو مبين في الجدول رقم ، %)0,7(ثم حملة الدكتوراه ، %)5,3(تير حملة الماجس

 ) 2010 - 2009( للأعوام العلمي المؤهل حسب الموظفين توزيع)  2( جدول رقم 

نسبة الى مجموع عام ٢٠٠٩٢٠١٠٢٠١٠المؤھل العلمي
(%) 

٠٫٧٪٣٣دكتوراه

٥٫٣٪٢٢٢٢ماجستير

٢٢٫١٪٩١٩٤بكالوريوس

١٢٫٦٪٥٢٥٤دبلوم

٥٩٫٢٪٢٤٤٢٤١ثانوية عامة فما دون

١٠٠٪٤١٢٤١٤المجموع
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 التطوير والجودة: تاسعاً 

  :قياس رضا المتعاملين  .1

محايدة   تقوم المؤسسة بقياس رضا متلقي الخدمة وبشكل نظامي ومؤسسي باتباع منهجية علمية

مقرة ومعتمدة وهي راسخة باعتبارها احد ادوات القياس ضمن نظام الجودة المعمول به في المؤسسة 

في عام %) 81(حوالي  نتائج المسح ارتفاع في نسبة رضا متلقي الخدمة من أظهرتوبناءً علية 

  .2010في عام %) 83,2(الى  2009

  :تطوير المنهجيات والعمليات  .2

قام قسم الجودة بالتشارك مع فريق التطوير والجودة والايزو بتطوير عدد من العمليات والمنهجيات 

على نوعية الخدمات المقدمة كما تم تنفيذ عملية  اً المعمول بها في المؤسسة مما انعكس ايجاب

يات ومنهجيات المؤسسة وظهر ذلك في صورة زيادة ملحوظة في لعمالاجعة شاملة وتدقيق لدليل مر 

  .متعامليننسبة رضا ال

  :  يالاقتراحات والشكاو   .3

، ويعمل هذا النظام بموجب  يومعالجة الاقتراحات والشكاو  لإدارةلدى مؤسسة المناطق الحرة نظام 

والمنهجيات تمت  الآليات لهذهبشكل دوري وبالاستناد  هاأدائومنهجيات يتم مراجعتها وتقييم  آليات

معالجة جميع الاقتراحات والشكاوى الواردة للمؤسسة ونعتقد ان ذلك انعكس بشكل ايجابي في صورة 

  .لخدمات المقدمة في المؤسسة اتحسين وتطوير 
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  مؤشرات الإستثمار في المناطق الحرة العامة والخاصة: عاشراً 

    :في المناطق الحرة العامة والخاصة الاستثمارعقود  - 1

عقداً ) 265(في المناطق الحرة العامة   2010خلال عام  المبرمة ية عقود الاستثمار البلغ عدد 

مقابل ) ، خدمات" تخزين بضائع وسيارات"صناعي، تجاري (في مختلف الأنشطة الاقتصادية 

الجدول أنظر ، %)24(ستثمارية الافي العقود  وبلغت نسبة النمو،  2009عام  فيعقداً ) 214(

  .)3(رقم 

  -:الملاحظات التالية يمكن استنتاج )3(الجدول رقم  من

ارتفعت في صورة تطور ايجابي في المساحات المؤجرة التي بعدد العقود انعكس النمو  .1

، 2009عام  في اً دونم) 462.8(مقابل  2010خلال عام  اً دونم) 505.3( حوالي إلى

 . %)9(بلغت بنسبة نمو

حيث ارتفعت إلى ، احتلت المنطقة الحرة الزرقاء المرتبة الأولى بعدد العقود المبرمة .2

بنسبة نمو ، 2009عام  في اً عقد) 207(مقابل  2010خلال عام  اً عقد) 258(

غير المطورة في إقبال المستثمرين على استئجار الأراضي  ناجم عنوذلك ، %)25(

 . ى نفقتهم الخاصةواستصلاحها علالمنطقة التوسعية منها 

حيث ، لغايات تخزين البضائع المرتبة الأولى 2010في عام العقود المبرمة  عدداحتل  .3

 .جمالي عدد العقودإمن %) 67(نسبته  اشكلت م

لمساحات المؤجرة لغايات معارض السيارات لاحتل النمو في عدد العقود الاستثمارية  .4

%) 112(، %)159(حوالي  2010عام  حيث كانت نسبة النمو فيها في، المرتبة الأولى

  .على التوالي
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 خلال الحرة والمنطقة النشاط حسب ومساحاتها الإستثمار عقود توزيع)  3( جدول رقم 

 2010 – 2009 عامي

المساحةالعقود
 % % 

(%1)%22  326.7     174  331.1    143تخزين بضائع
(%96)(%47)      0.2         9      4.6      17خدمات
(%9)(%28)    65.9       18    72.8      25صناعي

%112%159  104.9       57    49.5      22معارض سيارات
%9%25     497.7        258     458.0       207المجموع

      -      -    0.01        1خدمات
        -        -       0.01           1المجموع

(%73)-      1.0         1      3.6        2تخزين بضائع
      -      -      0.1        1خدمات
      2.5         1      -     -صناعي

(%5)(%33)         3.5            2         3.7           3المجموع
%200%200      3.0         3      1.0        1تخزين بضائع

    0.01         1      -خدمات
      -      -      -صناعي

%201%300         3.0            4         1.0           1المجموع
      1.0         1    0.02        1تخزين بضائع

      -      -    0.04        1خدمات
%1433(%50)         1.0            1       0.06           2المجموع

%9%24     505.3        265     462.8       214المجموع الكلي

(%1)%22  331.8     179  335.8    147تخزين بضائع
(%96)(%50)      0.2       10      4.7      20خدمات
(%6)(%24)    68.5       19    72.8      25صناعي
%112%159  104.9       57    49.5      22معارض سيارات

%9%24     505.3        265     462.8       214المجموع الكلي

المنطقة الحرة المطار

النشاطالمنطقة

المنطقة الحرة الزرقاء

المنطقة الحرة سحاب

المنطقة الحرة الكرامة

المنطقة الحرة الكرك

معدل التغير20092010

المساحة عدد العقود
المساحة عدد العقود(دونم)

(دونم)
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   : ةة والخاصفي المناطق الحرة العام ورأسمالها الشركات المسجلة  -2

لخاصــــة وراس المــــال عــــدد الشــــركات المســــجلة فــــي المنــــاطق الحــــرة العامــــة وا) 4(ن الجــــدول رقــــم ييبــــ

  -:ن ملاحظة مايليكمومنه ي، المسجل

) 2558(إلى  2009شركة في عام ) 2289(ارتفع اجمالي عدد الشركات المسجلة من  -1

 .%)11,8(بنسبة نمو بلغت ، 2010شركة في عام 

) 1339(إلى  2009مليون دينار في عام ) 1266(لشركات المسجلة من ارتفع راسمال ا -2

 %).5,8(بنسبة نمو بلغت ، 2010مليون دينار في عام 

شـــركة برأســـمال مقـــداره ) 2418(بلـــغ عـــدد الشـــركات المســـجلة فـــي المنـــاطق الحـــرة العامـــة  -3

ـــل ) 350( ـــار مقاب ـــون دين ـــاطق الحـــرة الخاصـــة) 140(ملي ـــدار  برأســـمال، شـــركة فـــي المن  همق

 .مليون دينار) 988,7(

منطقــة حــرة خاصــة ) 30(ن الشــركات المســجلة فــي المنــاطق الحــرة الخاصــة تعمــل فــي أر بالــذكر يجــد

ليها خمسة مناطق حرة خاصة مسجلة كشركات مساهمة عامة لدى دائرة مراقبة الشـركات فـي إمضافاً 

اطق موزعــــة علــــى مختلــــف وهــــذه المنــــ مليــــون دينــــار) 66,1(قــــدرة  برأســــمالوزارة الصــــناعة والتجــــارة 

  .محافظات المملكة
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 والخاصة العامة الحرة المناطق في ورأسمالها المسجلة الشركات عدد)  4( جدول رقم 

 2010 و 2009 عامي لنهاية

راسمال (م د)عددراسمال (م د)عدد

          315.9          2,100              243.6        1,852تخѧѧزينحرة عامة
            31.7             178                31.2           165صناعي
              0.1                 3                  0.1               2اعلامѧѧي
              2.3             137                  2.1           134خѧѧѧѧѧدمات

          350.0          2,418              276.9        2,153مجمѧѧѧوع
            62.1               45                62.1             44تخѧѧزينحرة خاصѧة

          212.9               45              212.8             43صناعي
              0.2                 4                0.15               3اعلامѧѧي
          713.5               46              713.5             46خѧѧѧѧѧدمات

          988.7             140              988.6           136مجمѧѧѧوع
       1,339       2,558          1,266     2,289المجمѧѧѧѧѧوع الكلѧѧѧѧѧي

حسѧѧѧب النشѧѧѧاط

راسمال (م د)عددراسمال (م د)عدد

28.2%83.9%23.7%              377.9        2,145            305.63          1,896تخѧѧزين
18.3%8.7%0.3%              244.6           223            243.98             208صناعي
0.0%0.3%31.9%                  0.3               7                0.25                 5اعلامѧѧي
53.5%7.2%0.0%              715.8           183            715.64             180خѧѧѧѧѧدمات

2,289      1,265.5       2,558     1,339          %5.8%100.0%100.0

النشاط

المجمѧѧѧѧѧوع

نسبة راس المال 
الى المجموع 

(2010)
(%)

20092010
النشاطمناطق ..

20092010
النمو في راس المال

نسبة العدد الى 
المجموع (2010)

(%)

 

 حسب ورأسمالھا والخاصة العامة الحرة المناطق في المسجلة الشركات توزيع يبين)  5( جدول رقم 

 2010 عام نھاية حتى الشركة نوع

راس المالعددراس المالعددراس المالعددراس المالعددراس المالعدد

        896        185        5حرة عامة 55,206       136     2,766        1,381      291,761               2,418        349,917               

            6         ‐    ‐حرة خاصة 1,095         1         50             133         987,567               140           988,712               

         5المجموع 185         902       56,301       137    2,816      1,514    1,279,327        2,558       1,338,628        

المجموعمسؤولية محدودةتوصية بسيطة
عامة/خاصة

تضامن شركة اجنبية
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البضـــائع الداخلـــة ( تجـــارة فـــي المنـــاطق الحـــرة العامـــة والخاصـــةال: أحـــد عشـــر

  )والخارجة
- 2001(والخاصة خلال السنوات تطور حجم التجارة في المناطق الحرة العامة ) 6(يبين جدول رقم 

  -:ومنه يمكن بيان التالي) 2010

 

  )كميات(حجم  التجارة   -أ 

فــــي ) والخــــارجي المحلــــيالــــى الســــوقين  بضــــائع داخلــــة وخارجــــة(بلــــغ حجــــم التـــــجارة  -

مقابـــــل  2010عـــــام فـــــي ألـــــف طـــــن ) 2541,2(المنـــــاطق الحـــــرة العامـــــة والخاصـــــة 

 .سنويا )%4,4(بنمو نسبته ، 2001عام في ألف طن ) 1950,6(

  .سنويا %)8,6(حجم التجارة في المناطق الحرة العامة بمعدل  نما -

أنظـــر  .ســـنوياً  %)5,1(حجـــم التجـــارة فـــي المنـــاطق الحـــرة الخاصـــة بمعـــدل  نمـــا -

 )6(جدول رقم 

 – 2001( الفترة خلال والخاصةالعامة  الحرة المناطق في التجارة حجم)  6( جدول رقم 

 طن الف  ) 2010

حجم التجارةالسنة
(حرة عامة)

النمو
( %)

حجم التجارة
(حرة خاصة)

النمو
( %)

حجم التجارة
(حرة عامة وخاصة)

النمو
( %)

2001724.1-1226.5-1950.6-
2002558.4(%22.9)1709.4%39.42267.8%16.3
2003767.1%37.41510.9(%11.6)2278.1%0.5
20041091.2%42.21622.7%7.42713.9%19.1
20051023.9(%6.2)1822.5%12.32846.5%4.9
2006976.3(%4.6)1511.0(%17.1)2487.3(%12.6)
20071770.2%81.31326.0(%12.2)3096.1%24.5
20081848.6%4.41932.4%45.73781.1%22.1
20091638.2(%11.4)1768.6(%8.5)3406.7(%9.9)
2010940.4(%42.6)1600.8(%9.5)2541.2(%25.4)

4.4%5.1%8.6%معدل النمو

  

من %) 98,2(مساهمة ثمانية مناطق حرة عامة وخاصة بما يساوي ) 7(يبين الجدول رقم  -1

الشركة (احتلت المنطقة الحرة الخاصة حيث إجمالي حجم تجارة المناطق الحرة الأردنية ، 
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تليها المنطقة الحرة الزرقاء  %)47,4(المرتبة الأولى بنسبة  )الهندية الأردنية للكيماويات

برومين  –، المنطقة الحرة الخاصة %) 9,6(بنسبة ، المنطقة الحرة سحاب %) 21,8(بنسبة 

  .%)6,9(بنسبة الأردن 

 

  الحرة المناطق في التجارة حجم في وخاصة عامة حرة مناطق ثمانية أهم مساهمة)  7(  رقم جدول

 )ضائع الداخلة والخارجة كمية الب( 

  )كمية البضائع الداخلة والخارجة الى السوق المحلي والخارجي(حسب حجم التجارة 

٤٧.٤%

٢١.٨%

٩.٦%
٦.٩%

٤.٩% ٤.٦%
٢.٠% ٠.٩%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

الشركة الھندية 
الأردنية 
للكيماويات

المنطقة الحرة 
الزرقاء

المنطقة الحرة 
سحاب

شركة برومين 
الاردن

المنطقة الحرة 
الكرامة

المنطقة الحرة 
القويرة/الخاصة

شركة الأبيض 
للأسمدة 

والكيماويات 
الأردنية

شركة الباحة 
لانتاج الصودا 
والكلورين

  

المنطقة
كمية التجارة- 
الداخلة والخارجة

( الف طن) 

نسبة مساھمة كل 
منطقة الى 
الاجمالي

 ( % )

47.4%          1,203.8الشركة الھندية الأردنية للكيماويات

21.8%             554.9المنطقة الحرة الزرقاء

9.6%             244.1المنطقة الحرة سحاب

6.9%             176.2شركة برومين الاردن

4.9%             124.4المنطقة الحرة الكرامة

4.6%             117.0المنطقة الحرة الخاصة/ القويرة

2.0%              50.7شركة الأبيض للأسمدة والكيماويات الأردنيѧѧة

0.9%              24.0شركة الباحة لانتاج الصودا والكلѧѧورين

98.2%       2,495.0المجموع
  

      

  )قيم(التجارة الخارجة حجم    -ب 

العامة  التطور في قيم البضائع الخارجة من المناطق الحرة) 8(يبين الجدول رقم  -1

  -:ومنه يمكن ملاحظة ما يلي، )2010-2001(والخاصة خلال السنوات 

) 3930,7(بلغـــت قـــيم البضـــائع الخارجـــة مـــن المنـــاطق الحـــرة العامـــة والخاصـــة  -

،  2001عــام فــي مليــون دينــار ) 688,4(مقابــل  2010عــام فــي مليــون دينــار 

  .سنويا%) 23,2(حيث نمت بمعدل 

 %)31,4(مناطق الحرة الخاصة بمعدل نمت قيم التجارة الخارجة من ال -

 . سنويا %)23,5(المناطق الحرة العامة بمعدل الخارجة من  التجارة قيم نمت -
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نمــو حجــم التجــارة فــي المنــاطق الحــرة مــن حيــث الكميــات شــهد أن انــه بــالرغم مــن  الإشــارةتجــدر 

شـهد نمـواً مرتفـاً الا ان حجم التجارة من حيث قيم البضائع الخارجة ، %)4,4(نسبته بلغت سنوي 

شـهدت تحـولا مـن وتفسير ذلك في أن التجارة في المنـاطق الحـرة ، %)23,2( مقدارهبمعدل سنوي 

 .قيمة الأعلىقيمة إلى البضائع  الأقلتجارة بالبضائع 

 والخاصة العامة الحرة المناطق من الخارجة البضائع قيم)  8( جدول رقم 

 )دينار مليون(  2010-2001 رةالفت خلال

قيم بضائع خارجة السنة
(حرة عامة)

النمو في قيم 
بضائع خارجة 
(حرة عامة)

قيم بضائع خارجة 
(حرة خاصة)

النمو في قيم بضائع 
خارجة 

(حرة خاصة)

قيم بضائع خارجة 
(حرة عامة وخاصة)

النمو في قيم البضائع 
الخارجة

(حرة عامة وخاصة)
2001623.8-64.6-688.4-
2002948.7%52.1187.6%190.61136.3%65.1
20031708.0%80.0166.2(%11.4)1874.3%64.9
20041916.3%12.2253.7%52.62170.1%15.8
20051898.0(%1.0)298.8%17.72196.8%1.2
20061967.0%3.6386.4%29.32353.4%7.1
20072284.3%16.1380.1(%1.6)2664.5%13.2
20082987.1%30.8369.0(%2.9)3356.1%26.0
20093257.3%9.0426.5%15.63683.8%9.8
20103536.9%8.6393.8(%7.7)3930.7%6.7

23.3%31.4%23.5%معدل النمو
  



29 

 

 طق الحرةأهمية المناطق الحرة العامة والخاصة المختلفة في تجارة المنا -2

تجـــارة المنـــاطق قـــيم فـــي  بمســـاهمتها الكبيـــرةتميـــز بعـــض المنـــاطق الحـــرة العامـــة والخاصـــة ت

إجمــالي قــيم تجــارة  مــن%) 96,4(حيــث تســهم ثمانيــة منــاطق حــرة عامــة وخاصــة بـــ الحــرة 

 فالمنطقــة الحــرة الزرقــاء تســهم بـــ ،المنــاطق الحــرة الخارجــة إلــى الســوقين المحلــي والخــارجي

 ،%) 12,3(ثــم المنطقــة الحــرة ســحاب %) 16,3(تليهــا المنطقــة الحــرة المطــار %) 59,7(

  ) 9(كما هو مبين في الجدول رقم 

 الأردنية الحرة المناطق تجارة قيم في والخاصة العامة الحرة المناطق مساهمة)  9(  رقم جدول
  )سوق محلي وخارجي(قيم التجارة الخارجة حسب 

59.7%

16.3%
12.3%

2.2% 1.6% 1.4% 1.4% 1.3%
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

المنطقة الحرة 
الزرقاء

المنطقة الحرة 
المطار

المنطقة الحرة 
سحاب

شركة برومين 
الاردن

المنطقة الحرة 
القويرة/الخاصة

المنطقة الحرة 
الكرامة

الشركة الھندية 
الأردنية 
للكيماويات

شركة تطوير 
مدن تقنية 
المعلومات 
والصناعة

  

تجارة خارجة (محلي ، اجنѧѧبي)المنطقة
(مليون دينѧѧار)

نسبة مساھمة كل منطقѧѧة
الى الاجمالي

( %)

٥٩٫٧٪                  ٢،٣٢١٫٣المنطقѧة الحѧرة الزرقѧاء
١٦٫٣٪                    ٦٣٥٫١المنطقѧة الحѧرة المطѧار
١٢٫٣٪                    ٤٧٩٫٠المنطقة الحѧرة سѧѧحاب
٢٫٢٪                      ٨٤٫٥شركة بѧرومين الاردن

١٫٦٪                      ٦٣٫٧المنطقѧة الحѧرة الخاصѧة/ القويرة
١٫٤٪                      ٥٦٫١المنطقة الحѧرة الكرامѧѧة

١٫٤٪                      ٥٣٫٩الشѧركة الھنديѧة الأردنيѧة للكيماويѧѧات
شركة تطويѧر مѧدن تقنيѧة المعلومѧات 

والصѧناعة
١٫٣٪                      ٥٠٫٩

                   ٣،٧٤٤٫٥المجموع  ٪٩٦٫٤
  

  في المناطق الحرة العامةحجم التجارة   -ج 

مـــن %) 89,7(بمـــا نســـبته الحـــرة العامـــة تســـهم إن المنـــاطق ) 9(يبـــين الجـــدول رقـــم    -1

مـن %) 36,3(إجمالي قيم البضائع الخارجة من المناطق الحـرة الأردنيـة وبمـا نسـبته 

أنظـر . في المناطق الحرة الأردنية ) البضائع الداخلة والخارجة(إجمالي حجم التجارة 

  ) .7(جدول رقم 

لال الفتــــرة خــــ ي المنــــاطق الحــــرة العامــــةـالتجــــارة فــــتطــــور  )10(م ـيبــــين الجــــدول رقــــ   -2

فــي و لبضــائع الخارجــة افــي كميــات  لنمــو الســنويحيــث بلــغ معــدل ا،  2004-2010

 .على التوالي%) 3,5(و %) 3,7(فيها التجارة حجم جمالي إ
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   2010-2004 الفترة خلال العامة الحرة المناطق في) والخارجة الداخلة البضائع( التجارة حجم)  10( جدول رقم 

 )طن الف(



31 

 

خارجة بضائع داخلةالسنةالمنطقة
خارجة محليترانزيت

نسبة ترانزيت 
الى احمالي 
الخارجة

بضائع خارجة 
(ترانزيت+محلي)

النمو في 
الخارجة

اجمالي التجارة 
(داخلة+ترانزيت+محلي)

النمو في 
الاجمالي

٧١٦٫٠-٧١٫٨٣٧٢٫٣٪  ٢٦٧٫٥١٠٤٫٩ ٢٠٠٤٣٤٣٫٧-
(١٨٫٧٪)٥٨١٫٩(٢٣٫٨٪)٦٧٫٨٢٨٣٫٨٪     ١٩٢٫٤٩١٫٣ ٢٠٠٥٢٩٨٫٢
(١٠٫٠٪)٥٢٣٫٧(١٦٫٥٪)٥٨٫١٢٣٧٫٠٪     ١٣٧٫٧٩٩٫٢ ٢٠٠٦٢٨٦٫٧
(٠٫٣٪)٤٫٩٥٢٢٫٣٪ ٥٥٫٢٢٤٨٫٦٪   ١٣٧٫١١١١٫٥ ٢٠٠٧٢٧٣٫٧
١٩٫٣٪ ٢٦٫٠٦٢٣٫١٪ ٥٨٫١٣١٣٫٢٪   ١٨١٫٩١٣١٫٣ ٢٠٠٨٣٠٩٫٨
(٧٫٩٪)٥٧٤٫٠(١٨٫٣٪)٥٨٫١٢٥٦٫٠٪   ١٤٨٫٧١٠٧٫٣ ٢٠٠٩٣١٨٫١
(٣٫٣٪)٦٫٦٥٥٤٫٩٪ ٦٢٫٥٢٧٢٫٩٪   ١٧٠٫٤١٠٢٫٥ ٢٠١٠٢٨٢٫٠
٣٥١٫٤-٨٢٫٦١٥٩٫٩٪     ١٣٢٫٠٢٧٫٩ ٢٠٠٤١٩١٫٦-
(٢٤٫٧٪)٢٦٤٫٥(١٧٫٤٪)٨٢٫٢١٣٢٫٠٪     ١٠٨٫٥٢٣٫٤ ٢٠٠٥١٣٢٫٥
(١٨٫٠٪)٢١٧٫٠(١٦٫٧٪)٦٥٫٠١٠٩٫٩٪     ٣٨٫٥  ٧١٫٥ ٢٠٠٦١٠٧٫١
١١٫٤٪ ١٠٫٩٢٤١٫٨٪ ٦٧٫٨١٢١٫٩٪     ٣٩٫٢  ٨٢٫٧ ٢٠٠٧١١٩٫٩
٤٫٤٪ ٥٫٢٢٥٢٫٦٪ ٧٠٫٤١٢٨٫٢٪     ٣٨٫٠  ٩٠٫٣ ٢٠٠٨١٢٤٫٣
١١٫٠٪ ٩٫٨٢٨٠٫٤٪ ٧٣٫٩١٤٠٫٨٪     ١٠٤٫١٣٦٫٧ ٢٠٠٩١٣٩٫٦
(١٣٫٠٪)٢٤٤٫١(١٢٫٨٪)٦٢٫٨١٢٢٫٧٪     ٤٥٫٧  ٧٧٫١ ٢٠١٠١٢١٫٣
٢٠٫٣-٦٠٫٦١١٫٦٪       ٤٫٦    ٧٫٠     ٢٠٠٤٨٫٨-
٣٫٥٪ ٢١٫٠(٧٫٥٪)٦٣٫٢١٠٫٧٪       ٣٫٩    ٦٫٨   ٢٠٠٥١٠٫٣
٢٫٨٪ ٣٫٤٢١٫٦٪ ٥٠٫٩١١٫١٪       ٥٫٤    ٥٫٦   ٢٠٠٦١٠٫٦
(١٩٫٤٪)١٧٫٤(١٢٫٠٪)٤٧٫٠٩٫٧٪       ٥٫٢    ٤٫٦     ٢٠٠٧٧٫٧
(١٩٫٣٪)١٤٫١(٥٫٩٪)٣٨٫١٩٫٢٪       ٥٫٧    ٣٫٥     ٢٠٠٨٤٫٩
(٢٨٫٢٪)١٠٫١(٢٩٫٠٪)٤٠٫٠٦٫٥٪       ٣٫٩    ٢٫٦     ٢٠٠٩٣٫٦
(٤٧٫٠٪)١١٫٥(٤٠٫٥٪)٥١٫٤٦٫٦٪       ٣٫٢    ٣٫٤     ٢٠١٠٤٫٩
٣٫٤٣-       -      -    -   ٢٠٠٤٣٫٤٣-
(٩٤٫٠٪)٠٫٢١-٠٫٠٤      -  ٠٫٠٤   ٢٠٠٥٠٫١٧
٨٤٫٣٪ ١٫٨٠٫٣٨٪ ٠٫٠٤      -  ٠٫٠٤   ٢٠٠٦٠٫٣٥
٥٥٫٠٪ ١١٠٧٫٢٠٫٥٩٪ ٠٫٤٣      -  ٠٫٤٣   ٢٠٠٧٠٫١٦
(٢٦٫٧٪)٠٫٤٣(٢٣٫٨٪)٦٦٫٦٠٫٣٣٪     ٠٫١١  ٠٫٢٢   ٢٠٠٨٠٫١٠
(٤١٫٩٪)٠٫٢٥(٥٩٫٩٪)٨٧٫١٠٫١٣٪     ٠٫٠٢  ٠٫١١   ٢٠٠٩٠٫١٢
٩١٫١٢٫١٣٤٫٢٤٪     ٠٫١٩  ١٫٩٤   ٢٠١٠٢٫١١
٢٠٠٤-     -   -     -      --           -
١٥٦٫٢-٧١٫٤      -  ٧١٫٤   ٢٠٠٥٨٤٫٨-
٣٦٫٧٪ ٥٢٫٣٢١٣٫٦٪ ١٠٨٫٨      -١٠٨٫٨ ٢٠٠٦١٠٤٫٨
٣٦٢٫٦٪ ٣٥٦٫٩٩٨٨٫٠٪ ٤٩٦٫٩      -٤٩٦٫٩ ٢٠٠٧٤٩١٫١
(٣٫٠٪)٢٫١٩٥٨٫٥٪ ٥٠٧٫٤      -٥٠٧٫٤ ٢٠٠٨٤٥١٫١
(١٩٫٣٪)٧٧٣٫٤(٢٠٫٧٪)٤٠٢٫٥      -٤٠٢٫٥ ٢٠٠٩٣٧٠٫٩
(٤١٫٧٪)١٢٤٫٤(٥٩٫٠٪)٤٤٫٦      -  ٤٤٫٦   ٢٠١٠٧٩٫٨
١٠٩١٫٢-٧٤٫٧٥٤٣٫٨٪ ١٣٧٫٣  ٤٠٦٫٤   ٢٠٠٤٥٤٧٫٥-
(٦٫٢٪)١٠٢٣٫٩(٨٫٤٪)٧٦٫٢٤٩٧٫٩٪ ١١٨٫٧  ٣٧٩٫٢   ٢٠٠٥٥٢٦٫٠
(٤٫٦٪)٩٧٦٫٣(٦٫٣٪)٦٩٫٣٤٦٦٫٨٪ ١٤٣٫١  ٣٢٣٫٦   ٢٠٠٦٥٠٩٫٥
٨١٫٣٪ ٨٨٫٠١٧٧٠٫٢٪ ٨٢٫٢٨٧٧٫٦٪ ١٥٥٫٩  ٧٢١٫٧   ٢٠٠٧٨٩٢٫٦
٤٫٤٪ ٩٫٢١٨٤٨٫٦٪ ٨١٫٧٩٥٨٫٤٪ ١٧٥٫١  ٧٨٣٫٣   ٢٠٠٨٨٩٠٫٢
(١١٫٤٪)١٦٣٨٫٢(١٥٫٩٪)٨١٫٦٨٠٥٫٩٪ ١٤٧٫٩  ٦٥٨٫٠   ٢٠٠٩٨٣٢٫٣
(٤٢٫٧٪)٩٣٩٫١(٤٤٫٣٪)٦٦٫٢٤٤٩٫٠٪ ١٥١٫٥  ٢٩٧٫٤   ٢٠١٠٤٩٠٫٢

 ٪٣٫٥٪ ٣٫٧ معدل النمو السنوي (% )

اجمالي 
المناطق 
الحرة 
العامة

المنطقة الحرة 
الكرك

المنطقة الحرة 
المطار

المنطقة الحرة 
سحاب

المنطقة الحرة 
الزرقاء

المنطقة الحرة 
الكرامة
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 :تجارة المركبات في المنطقة الحرة الزرقاء  -3

يمكــن الاســتدلال علــى حجــم تجــارة المركبــات فــي المنطقــة الحــرة الزرقــاء مــن خــلال عــدد المركبــات 

 )11(ومــن الجــدول رقــم ) ترانزيــت(الداخلــة إليهــا والخارجــة منهــا الــى الســوقين المحلــي والخــارجي 

  -:يمكن بيان ما يلي 

المنطقــة  إلــىالداخلــة ( انخفــاض حجــم تجــارة المركبــات فــي المنطقــة الحــرة الزرقــاء  -أ 

مركبــة ) 322541(إلــى  2009عــام مركبــة فــي  )336623(مــن ) والخارجــة منهــا

 .) %4,2(بنسبة تراجع بلغت  2010في عام 

) 169442(انخفــــاض عــــدد المركبــــات الداخلــــة الــــى المنطقــــة الحــــرة الزرقــــاء مــــن   -ب 

بنسبة تراجع بلغـت  2010مركبة في عام ) 164641(الى  2009مركبة في عام 

 .وهي أقل من نسبة التراجع في إجمالي تجارة المركبات  %)2,8(

انخفـــــاض إجمـــــالي عـــــدد المركبـــــات الخارجـــــة مـــــن المنطقـــــة الحـــــرة الزرقـــــاء مـــــن   -ج 

ــــة فــــي عــــام ) 167181( ــــى  2009مركب ــــة فــــي عــــام ) 157900(ال  2010مركب

يفسـر ذلـك بالانخفـاض الملحـوظ فـي عـدد السـيارات و %) 5,6(تراجع بلغت بنسبة 

فــي حــين ) %15,8(الداخلــة الــى الســوق المحلــي الــذي بلغــت نســبة التراجــع فيــه 

  %) 4,9(شهد عدد المركبات الخارجة ترانزيت نمواً إيجابياً بلغت نسبته 

 )مركبة(  2010 و 2009 عامي خلال الزرقاء الحرة المنطقة في المركبات تجارة)  11( جدول رقم 

مركبــات داخلــةالسنة

مركبـــات  

خارجـــة 

ــــــت ترانزي

مركبـــات 

خارجــة محلــي

اجمالي 

المركبـــات 

الخارجـــة

النمو
اجمــالي تجــارة 

المركبـــات
النمو

١٦٧،١٨١ ٨٤،٤١١ ٢٠٠٩١٦٩،٤٤٢٨٢،٧٧٠  ٣٣٦،٦٢٣  

١٥٧،٩٠٠ ٧١،٠٨٠ ٢٠١٠١٦٤،٦٤١٨٦،٨٢٠  (٪٥,٦)٣٢٢،٥٤١  (٪٤,٢)
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  :الإيرادات والنفقات -:عشرثاني 

	:الإيرادات  -1

حسب بنود الإيراد وموزعة ) 2009‐2010(إيرادات المؤسسة خلال عامي ) 12(يبين الجدول رقم 

   -:ي على مختلف المناطق الحرة ومنه يمكن ملاحظة ما يل

إلى  2009دينار في عام  ألف) 27587,6(من إيرادات المؤسسة ارتفعت   .أ 

  ) .٪7,4(بنسبة نمو بلغت  2010في عام  )29637,3(

وشكلت ما  2010في عام ) 9%(الزرقاء الحرة  ةإيرادات المنطقبلغت نسبة النمو ب  .ب 

 .من إجمالي إيرادات المؤسسة %) 62(نسبته 

وشكلت ما  2010في عام ) 11%(طقة الحرة المطار بلغت نسبة النمو بإيرادات المن  .ج 

 .من إجمالي إيرادات المؤسسة ) 35%(نسبته 

تراجع في تراجعت الإيرادات في المناطق الحرة العامة الأخرى وقد كانت أكبر نسبة   .د 

وان مجموع مساهمة إيرادات المنطقة ) 67%(إيرادات المنطقة الحرة الكرامه حيث بلغت 

من إجمالي إيرادات المؤسسة في عام ) 97%(نطقة الحرة المطار تبلغ الحرة الزرقاء والم
2010  

كل من بدلات التخزين ، بدلات الخدمات العامة ، أجور الأراضي من شهدت الإيرادات   .ه 

على  2010، بدلات وخدمات الأسواق الحرة نمواً إيجابياً بلغت نسبته خلال عام 

  .) ٪16,7) (٪25,4) (٪19,6) (٪8,8(التوالي 

من إجمالي ايرادات المؤسسة في عام %) 71(علماً ان بنود البدلات المذكورة تشكل ما نسبته 

2010 . 
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 )دينار الف(  * 2010-2009 عامي خلال الإيراد ونوع المنطقة حسب المؤسسة إيرادات)  12( جدول رقم 

٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠٢٠٠٩٢٠١٠

٣٥٤٦٫٣ ٣٣١٣٫٨ ‐ ‐ ‐ ‐ ٢٧١٩٫٦ ٣٠٣٣٫٠ ١٤٦٣٫٧ ٢٠٥٦٫٧ ٦٩٤٫٩ ٥٧٠٫٣ ٤٥٨٤٫٩ ٥٩٩٨٫٧ ٣٧٢٨٫١ ٣٣٣٠٫٨ ٨١٫٠ ٨٣٫١ الحرة الزرقاء
١٥٦٫٠ ١٢٧٫٢ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ١٨٦٫٢ ١٣٧٫٦ ٩٦٫٩ ٨٤٫٢ ١٠٤٫٩ ١١٧٫١ ٧٥٫٨ ٧٥٫٨ ٣٢٫٦ ٣٠٫٨ الحرة سحاب
١٠٤٥٫٥ ٧٣٢٫٣ ٧٦٥٩٫٥ ٨٩٣٩٫١ ١٢٣٫٨ ١٠٦٫٦ ‐ ‐ ١٤٠٫٥ ١٥٧٫٢ ٥٤٫٥ ٥٤٫٥ ٧٩٫١ ٨٩٫٠ ٥٧٫١ ٩١٫٢ ٦٦٫٨ ٦٣٫٨ الحرة المطار
١٫٩ ٢٫٦ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ٤٫٠ ٣٫٠ ٠٫٣ ٢٩٫٩ ٢٦٫٦ ٠٫١ ٠٫٩ ‐ ٥٫٧ ٣٫١ الحرة الكرك
١٠١٫٢ ١٧٫٩ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ١٠٫٧ ١٠٫١ ٢٠٣٫٢ ١٢٫٥ ١٫٥ ٠٫٥ ٣٢٣٫٩ ١٦٩٫٢ ٠٫٢ ٠٫١ ٠٫٠٣ الحرة الكرامة

١٠٫٠ ٨٫٨ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ٩٫٤ ٩٫٢ ‐ ‐ ‐ ‐ ١٦٫٦ ١٠٫٤ ١٧٢٫٥ ١٦٨٫٥ حرة خاصة

٣٠٧٩٫٢٣٣٥١٫٣١٩٩٠٫٨٢٣٨٠٫٦٨٨٣٫٤٧٧٧٫١٥٠٧١٫٧٦٣٦١٫٥٣٨٣٧٫٢٣٤٣٥٫٦٨١٫٠٨٣٫١١٠٤٥٫٥٧٣٢٫٣٧٦٥٩٫٥٨٩٣٩٫١٣٩٣٩٫٢٣٥٧٦٫٧المجموع

الحرة سحاب

المنطقة الحرة
متفرقةخدمات اسواق حرةفوائد بنكيةأثمان مياهأجور أراضيبدل تأمينخدمات عامةبدلات تخزين

المنطقة
نسبة الى اجمالي الايرادات (% )النمو في الايراداتاجمالي الايرادات

٢٠٠٩٢٠١٠

بدل تنازل

( %)٢٠٠٩٢٠١٠
٦١٫٠٪٩٫٣٪                 ١٨،٣٨٦٫٣             ١٦،٨١٨٫٤الحرة الزرقاء

٪٣٤٫٥
٪٠٫١

(٪٦٧٫٢)٪٠٫٧٪٢٫٣

٪٦٢٫٠
١٫٩٪٢٫٤٪(١٢٫٢٪)                      ٥٧٢٫٨                  ٦٥٢٫٥

٠٫١٪(٨٫٠٪)                        ٣٧٫٤                    ٤٠٫٦الحرة الكرك
٣٣٫٤٪١٠٫٩٪                 ١٠،٢٣٣٫٧               ٩،٢٢٦٫٩الحرة المطار

الحرة الكرامة

٪١٠٠٫٠
٠٫٧٪٠٫٨٪(٥٫٦٪)                      ١٩٦٫٨                  ٢٠٨٫٥مناطق حرة خاصة

١٠٠٫٠٪٧٫٤٪              ٢٩،٦٣٧٫٣              ٢٧،٥٨٧٫٦المجموع

٢١٠٫٣                  ٦٤٠٫٦                      

 

 .على الأساس النقدي 2010على أساس الإستحقاق أما الإيرادات لعام  2009لإيرادات لعام تم حساب ا *
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	:النفقات  -2

تتضمن بنود ونفقات الرواتب : تصنف نفقات المؤسسة محاسبياً إلى صنفين أحدهما نفقات جارية 

أسمالية ويبين صنف الآخر النفقات الر والأجور ، النفقات التشغيليه ، النفقات التحويلية ويسمى ال

مقارنه  2010التطور في نفقات المؤسسة حسب التصنيف المذكور في عام ) 13(الجدول رقم 

إضافة الى الفائض التشغيلي المحول الى الخزينة ومن الجدول يمكن توضيح ما يلي  2009بعام 

:-   

إلى  2009في عام الف دينار ) 5098,7(في المؤسسة من النفقات الجارية انخفضت   -أ 

عن وقد نجم ذلك ) 4%(بنسبة انخفاض بلغت 2010الف دينار في عام ) 4912,1(

التراجع الملحوظ في بنود النفقات التشغيلية والتحويلية حيث بلغت نسبة التراجع فيهما 

يشار إلى ان بند نفقات الرواتب ) 7%(، ) 8%(بين العامين المذكورين على التوالي 

وهذا النمو يعكس ضرورات طبيعية تتمثل ) 7%(بته والأجور شهد نمواً إيجابياً بلغت نس

في الزيادات السنوية على رواتب وتعويضات العاملين المقرره بموجب التشريعات ولوائح 

 .العمل الخاصه بها 
إلى  2009لف دينار في عام أ) 1426,7(النفقات الرأسمالية في المؤسسة من ارتفعت   -ب 

ويرجع النمو في هذه ) 9%(مو بلغت بنسبه ن 2010الف دينار في عام ) 1560,3(

على  للإنفاقاو النفقات لحاجة المؤسسة المستمرة إلى تنفيذ مشاريع بنية تحتية جديدة 

عمليات الصيانة للبنية التحتية والمرافق القائمة في المناطق الحرة العامة ، إضافة الى 

ال نظم جديدة كل ذلك على عمليات التطوير في النظم الحاسوبية القائمة او لإدخ فاقنالأ

من أجل تقديم خدمات مناطق حرة ذات جودة عالية تلبي رغبات متلقي الخدمة في 

 .المناطق الحرة 

ارتفعت تحويلات المؤسسة من الفائض التشغيلي لحساب الخزينة العامة من   -ج 

 2010في عام الف دينار ) 23736,2(الى  2009في عام الف دينار  )17033,0(

 .%)39,4(بنسبة نمو بلغت 
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   )13(جدول 

 )دينار الف(  2010-2009 عامي خلال التشغيلي والفائض النفقات)  13( جدول رقم 

نسبة النمو٢٠٠٩٢٠١٠بند النفقات
 %

٥،٠٩٨٫٧٤،٩١٢٫١النفقات الجارية

٦٫٦٪١،٤٢٨٫٣١،٥٢٢٫٣الرواتب والاجور

(٧٫٨٪)٣،٢٤٥٫٩٢،٩٩٣٫٧النفقات التشغيلية

(٦٫٧٪)٤٢٤٫٥٣٩٦٫١النفقات التحويلية

٩٫٤٪١،٤٢٦٫٧١،٥٦٠٫٣النفقات الراسمالية

(٠٫٨٪)٦،٥٢٥٫٤٦،٤٧٢٫٤اجمالي النفقات

٣٩٫٤٪١٧،٠٣٣٫٠٢٣،٧٣٦٫٢الفائض التشغيلي
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أثر حركة الاستثمار والتجارة في المناطق الحرة على القطاعات : عشر  ثالث

 الاقتصادية الأخرى
ليشمل قطاعات  الأردنيةالأنشطة الاستثمارية وحركة التجارة في المناطق الحرة  يمتد أثر ممارسة

تلك ) سلع وخدمات(اقتصادية حيوية أخرى، ويتمثل ذلك في ارتفاع الطلب على منتجات 

القطاعات ذات الارتباط المباشر مع الأنشطة الاقتصادية الممارسة في  وبالأخصالقطاعات، 

ضيح أثر الاستثمار وحركة التجارة في المناطق الحرة على تلك المناطق الحرة ، ويمكن تو 

  :القطاعات على النحو الآتي

 :قطاع النقل -1

ظهـــر تـــأثر هـــذا القطـــاع بالنشـــاط الاســـتثماري فـــي المنـــاطق الحـــرة مـــن خـــلال حركـــة الشـــاحنات 

، ويقـدر مركبـة ألـف) 91,5(إلـى حـوالي  2010الداخلة والخارجة ، حيث وصل عددها في عام 

) 375(حـــوالي  2009النقـــل علـــى الطرقـــات للمركبـــات الكبيـــرة والمتوســـطة للعـــام  تعرفـــهط متوســـ

المقـــدّرة لهـــذا القطـــاع مـــن العمـــل فـــي المنـــاطق الحـــرة بلغـــت  الإيـــراداتدينـــار ، وبنـــاء عليـــه فـــإن 

  .مليون دينار) 34,3(حوالي

 قطاع البنوك -2

ــــى القطــــاع  ــــاطق الحــــرة عل ــــنعكس حركــــة الاســــتثمار والتجــــارة فــــي المن ــــتم ت المصــــرفي، حيــــث ت

المعــاملات الماليــة المتعلقــة بالاســتثمار مــن خــلال هــذا القطــاع عــن طريــق العمليــات الائتمانيــة 

والاعتمادات التجاريـة المرتبطـة بأنشـطة الاسـتيراد والتصـدير، ويمكـن الاسـتدلال علـى حجـم هـذه 

التــي بلغــت و الحــرة  الخارجــة مــن المنــاطقالداخلــة و التعــاملات مــن خــلال القيمــة المقــدّرة للبضــائع 

  .2010مليون دينار في عام ) 3930,7(حوالي

 قطاع التجارة الخارجية -3

شـر أو غيـر مباشـر االممنوحة للمستثمرين في المناطق الحرة بشـكل مب والإعفاءاتتؤثر الحوافز 

، وتســـهم فـــي تخفيضـــها ، حيـــث بلـــغ حجـــم البضـــائع الإنتاجيـــةفـــي تكـــاليف الاســـتثمار والعمليـــة 

  ).2010(طن في عام ) مليون 2,54(مناطق الحرة العامة والخاصة المصدرة من ال

 قطاع الفنادق وتجارة التجزئة -4

زائـر مـن ) 8883(ألف زائر مـنهم ) 31,5(حوالي  2010عدد زوار المناطق الحرة في عام  بلغ

العامـــة بنـــاء علـــى مســـح القـــادمين  الإحصـــاءاتجنســـيات أخـــرى، واعتمـــادا علـــى تقـــديرات دائـــرة 

الزائـــر فــــي  إقامــــةأن معـــدل وبمــــا ) 2007(إلــــى حزيـــران ) 2006(للفتـــرة مــــن تمـــوز والمغـــادرين
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تشــمل ) يــوم/دينــار 68,5(وأن متوســط الانفــاق للزائــر الواحــد لرحلــة العمــل ) يــوم 5,8(المملكــة 

المقـدّرة لهـذا القطـاع  بلغـت حـوالي  الإيـراداتوالمطـاعم والمشـتريات الأخـرى، وعليـه فـإن  الإقامة

  .نارمليون دي) 3,7(

 تنمية المجتمع المحلي -5

تلعــب مؤسســة المنــاطق الحــرة دورا هامــا فــي تنميــة المجتمــع المحلــي ويتمثــل ذلــك فــي الجوانــب 

  :التالية

اســــتيعاب نســــبة مــــن العمالــــة المحليــــة فــــي مختلــــف المشــــاريع الاقتصــــادية المســــتثمرة فــــي   .أ 

هم وقــدراتهم المنــاطق الحــرة ممــا يســهم فــي تحســين المســتويات المعيشــية لهــم، ورفــع كفــاءت

المتاحـة فـي تلـك المشـاريع،  التكنولوجيـاالعملية مـن خـلال التـدريب والتأهيـل علـى اسـتخدام 

المســـتوعبة فـــي مختلـــف  الأردنيـــةوغيـــر  الأردنيـــةالعاملـــة  الأيـــديعـــدد  إجمـــاليوقـــد وصـــل 

ــــى  2010المشــــاريع الاســــتثمارية لعــــام  عامــــل مــــن ) 19482(عامــــل مــــنهم ) 21619(إل

ن علـى الأنشـطة يوزعمـن مجمـوع العمالـة ، مـ%) 90(سـبته يشـكلون مـا نالجنسية الأردنية 

 : )14(الاستثمارية كما هو مبين في الجدول

  الأيدي العاملة الأردنية والأجنبية في المناطق الحرة العامة والخاصة)  14( جدول رقم 

  2010حسب المنطقة والنشاطات الاستثمارية لعام  

اخــــرىاردنيـــةاخــــرىاردنيـــةاخــــرىاردنيـــةاخــــرىاردنيـــةاخــــرىاردنيـــةالمنطقة

٤%٩٦%٤٨٠٠٣٥٤٦٨٩٠٢٣٠٣٦٤٠٠١٥٣٣٠٥٨٤١٥٩١٤مناطق حــرة عامــة

٤%٩٦%٤٦٤٤٣٢٩٦٧٠٥٢٢٣٣٥٦٣٠١٤٩١٢٥٥٢١٥٤٦٤الزرقــــاء

٤%٩٦%١٥٠١٠٧٢٣٧٠٠٢٩٢١٣٣٠٥سحاب

٢%٩٨%٠٠١٠٣٢٣٠١٠٦٢١٠٨المطار

١٠٠%-٠١٥٠٢٠٠٠١٧١٧الكرامــــة

-١٠٠%٦٠١٠٠٤٠٢٠٠٢٠الكـــرك

٢٧%٧٣%٢٨١٦١٣٦١٤٢٤١٩٢٩١٢٠٤١٥٢١٥٥٣٥٧٠٥مناطق حــرة خاصــة

١٠%٩٠%٧٦١٦١٧١٥٧٣١٤٤٢٢٤٥٥٢٠١٩٤٨٢٢١٣٧٢١٦١٩المجمـــوع

النسبة المجمــوع لكــل النشاط الخدميالنشــاط التجــاريالنشاط الصناعي
المجمـــوع

  

ـــدعم العينـــي والمـــادي لمختلـــف مؤسســـات وهيئـــات  مؤسســـة المنـــاطق الحـــرةتقـــوم   .ب  ـــديم ال بتق

المجتمع المحلي، وإطلاق برامج خيرية تهدف إلى تحقيق المسؤولية الاجتماعية مـن خـلال 

مــع محيطهــا بهــدف تــوفير  المؤسســةالتــي بنتهــا  الطيبــةشــبكة مــن الاتصــالات والعلاقــات 



39 

 

،حيث تم التركيز بشـكل خـاص علـى تقـديم وتوزيـع طـرود الرخاء الاجتماعي لأبناء المنطقة

المبلغ المصروف لخدمـة  إجماليبلغ  ، وقدمن كل عام الخير خلال شهر رمضان المبارك

مـن  وإيمانـاإلـى ذلـك  بالإضـافة، دينـار) 7250(حـوالي 2010المجتمع المحلي خـلال عـام 

تفاعل مع المؤسسات التعليمية شرعت المؤسسة بتـدريب عـدد المؤسسة بضرورة التعاون وال

التزامهـا بالشـروط ، كمـا تؤكـد المختصـةمن طلبة الجامعـات خـلال هـذا العـام لـدى وحـداتها 

 .تنتج عن الاستثمار فيهاتلوث قد  آثار أيمن  المناطق بيئاتعلى  البيئية التي تحافظ

  التحول المؤسسي

ع توجه الحكومة المتمثل بإعادة صياغة البناء المؤسسي استجابة المؤسسة وبشكل ايجابي م

للدوائر والمؤسسات الحكومية المعنية بالاستثمار من خلال المساهمة في إعداد التشريعات 

ولوائح العمل المتوافقة مع الطرح والصيغة الجديدة بما يخدم هدف تحسين البيئة الاستثمارية 

المناطق التنموية والمناطق الحرة الذي بموجبه حيث تم ترجمة ذلك بصدور قانون ، للأردن

  .ستتحول مؤسسة المناطق الحرة إلى شركة مطورة مملوكة بالكامل للحكومة الأردنية

  

 



40 

 

 عناوين مؤسسة المناطق الحرة الأردنية وفروعها

Addresses of the Free Zones Corporation and Its Branches  
  

 Head Office Free Zone  Corporation  رةالإدارة العامة لمؤسسة المناطق الح

  The location :Zarqa Free Zone  داخل حرم المنطقة الحرة الزرقاء:   الموقع

: Phone  +962) 5( 3826429:   هاتف

: Fax  +962) 5( 3826430:   فاكس

: Amman  P.O. Box عمان) 20036: (  ب.ص

: Post Code   11118:   رمز بريدي

  zones.gov.jo-frez@free    e-mail:   ريد إلكترونيب

Free Call  080022310:   هاتف مجاني

 

  المنطقة الحرة الزرقاء

    الزرقاء:   الموقع

  +962) 5( 3826833:   هاتف

  +962) 5(3826125:   فاكس

  عمان) 20036: (  ب.ص

  11118:  الرمز البريدي

  zones.gov.jo-zone.dept@free-zarqa :   رونيبريد إلكت
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  المنطقة الحرة سحاب

    المدينة الصناعية/ سحاب  –عمان :   الموقع

  +962) 6( 4029641:   هاتف

  +962) 6( 4029645:   فاكس

  عمان) 207: (  ب.ص

  11511:  الرمز البريدي

   zones.gov.jo-zone.dept@free-sahab :   ترونيبريد إلك
 

  المنطقة الحرة المطار 

    مطار الملكة علياء الدولي –عمان :   الموقع

  +962) 6( 4451088:   هاتف

  +962) 6( 4451980:   فاكس

  عمان) 39331: (  ب.ص

  11104:  الرمز البريدي

  zones.gov.jo-zone.dept@free-airport :   بريد إلكتروني
 

  المنطقة الحرة الكرك

    المدينة الصناعية -الكرك:   الموقع

  +962) 3( 2356061:   هاتف

  +962) 3( 2356062:   فاكس

  المدينة الصناعية) 6: (  ب.ص

    zones.gov.jo-zone.dept@free-karak :    بريد إلكتروني
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   المنطقة الحرة الكرامة

    الحدود الأردنية العراقية - المفرق :   الموقع

  + 962) 2( 6231110:   هاتف

  + 962) 2( 6230606:   فاكس

  zones.gov.jo-zone.dept@free-karama:    بريد إلكتروني

  


